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ENQUADRAMENTO

Programa Tematico Demografia, Qualificacdes e Inclusdo, o Pessoas 2030, é um programa
tematico do Portugal 2030 que se dedica a apoiar medidas de politica publica que permitam
enfrentar os desafios das qualificagdes da populacdo, do emprego, da inclusdao social e,

transversalmente, da questao demografica.

Aviso_ PESSOAS-2024-12: Visa apoiar os CLDS que recorrem a uma abordagem integrada e

territorializada para a promocdo da inclusdo social dos grupos mais fragilizados da populacao.

A intervencdo dos CLDS é direcionada para os grupos vulneraveis identificados em funcao das

vulnerabilidades sociais que caraterizam o territério.

PESSOAS 2030 Programa Tematico Demografia, QualificagGes e Inclusdo
Tipologia de intervengdo ESO4.11-05-01 - Abordagens territoriais para a inclusdo
Tipologia de operagdo 4097 — Contratos Locais de Desenvolvimento Social

O organismo intermédio é o Instituto de Seguranca, I.P.

A entidade Coordenadora Local da Parceria é a Camara Municipal de Trancoso.
Designacdo do Projeto “Trancoso Social_ Cooperacgao e Inclusao”.

Ambito territorial é o Concelho de Trancoso.

Implementagdo com um horizonte temporal de 48 meses.

Montante maximo elegivel 537.600€.

Data prevista para inicio da implementacdo do projeto janeiro de 2025.

Eixos de Intervengao abrangidas no ambito da presente candidatura:

Eixo 3_ Promog¢ao da autonomia, envelhecimento ativo e longevidade;

Eixo 4_ Desenvolvimento social, capacitagao comunitaria e intervengdao em contextos de

emergéncia social e de cendrios de excecao.
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1 Introdugao

O presente plano de acdo foi elaborado no dmbito do Aviso PESSOAS-2024-12 e tem uma
abrangéncia temporal de 48 meses. O foco centra-se nas areas de promogdo da autonomia,
envelhecimento ativo e longevidade, bem como no desenvolvimento social, capacitacdo
comunitdria e intervengao em contextos de emergéncia social e cendrios de excec¢do e pretende
ser uma continuidade das ag¢bes desenvolvidas no anterior programa Trancoso Social _
Cooperagdo e Desenvolvimento levado a cabo através dos Contratos Locais de Desenvolvimento

Social (CLDS) de 42 Geragdo enquanto instrumento nacional de combate a exclusao social.

Tem como objetivos principais o combate a pobreza e a promocdo da inclusdo social de grupos
populacionais com maiores niveis de fragilidade social, dentro de um territério especifico, neste
caso um territério do interior com problemas de despovoamento e envelhecimento da

populagdo.

Neste sentido, torna-se necessario destacar a importdncia dos Contratos Locais de
Desenvolvimento Social (CLDS) dado que estes desempenham um papel crucial na
implementacdo deste plano, operando como instrumentos eficazes de combate a exclusdo
social. A abordagem adotada é baseada na implementacdo de diversas a¢des de caracter o mais
abrangente possivel, bem como pela introducdo de novas tecnologias através da
disponibilizacdo e utilizagdo de uma plataforma que possibilitara criar sinergias em todo o

projeto constituindo-se como um instrumento de promogao da inclusdo social.
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2_Enquadramento e Contexto Social do Concelho

O Municipio de Trancoso é parte integrante da Regido Centro, pertence a Sub-Regido das Beiras
e Serra da Estrela, localizando-se na parte noroeste do Distrito da Guarda. Ao nivel do
enquadramento geografico, o concelho faz fronteira a Norte com os concelhos da Méda e de
Penedono (Distrito de Viseu), a Sul com Fornos de Algodres e Celorico da Beira, a Oeste com

Aguiar da Beira e Sernancelhe (Distrito de Viseu) e a Este com o concelho de Pinhel.

O concelho de Trancoso apresenta, em termos médios uma altitude cerca de 800m, e uma
morfologia varidvel, com zonas mais aplanadas e outras de relevo mais irregular, com vales mais
ou menos encaixados e relevos mais elevados, o que a par da sua localizacdo geografica
contribui para as grandes amplitudes térmicas registadas entre a estacdo estival — muito quente

e o inverno — muito frio.

Com uma drea de 361,52 Km?, e resultado da politica da reorganizacdo administrativa territorial
autdrquica que teve lugar no ano de 2013, o concelho encontra-se dividido em 21 freguesias,
sendo elas: Aldeia Nova, Castanheira, Cogula, Cétimos, Fides, Granja, Guilheiro, Moimentinha,
Moreira de Rei, Palhais, Pévoa do Concelho, Reboleiro, Rio de Mel, Tamanhos, Unido de
Freguesias de Freches e Torres, U. F. de Torre do Terrenho, Sebadelhe da Serra e Terrenho, U.
F. de Trancoso e Souto Maior, U. F. de Vale do Seixo e Vila Garcia, U. F. de Vila Franca das Naves

e Feital, U. F. de Vilares e Carnicaes e Valdujo.

Em termos demograficos, segundo os censos de 2021, o concelho de Trancoso apresentava uma
populacdo de 8.413 habitantes, representando uma redugdo de 1.465 habitantes face aos dados
de 2011 (9.878 habitantes). Esta perda populacional traduz-se numa variacdo de negativa de
14,8%, valor bastante considerdvel para o panorama concelhio, pese embora o territério se
insira numa regido que, demograficamente, partilha da mesma tendéncia de esvaziamento
demografico. Como se pode verificar através da Tabela 1, a evolugdo da populagdo concelhia
apresenta tendéncia negativa em todas as freguesias, resultando em taxas de varia¢do da

populagdo negativas no periodo censitario 2011-2021 em todo o concelho.
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Tabela 1 - Evolugdo da Populagdo do Concelho de Trancoso 2011-2021 e Taxa de Variagdo

ANO 2011 2021 Variagao 2011-2021
Trancoso 9878 8413 -14,8%
Aldeia Nova 322 276 -14,3%
Castanheira 194 165 -14,9%
Cogula 195 168 -13,8%
Cétimos 220 188 -14,5%
Fides 273 181 -33,7%
Granja 151 109 -27,8%
Guilheiro 184 126 -31,5%
Moimentinha 229 173 -24,5%
Moreira de Rei 508 411 -19,1%
Palhais 196 154 -21,4%
Pévoa do Concelho 276 248 -10,1%
Reboleiro 324 247 -23,8%
Rio de Mel 323 279 -13,6%
Tamanhos 250 175 -30,0%
Unido das freguesias de Freches e Torres 593 450 -24,1%

Unido das freguesias de Torre do Terrenho, Sebadelhe

da Serra e Terrenho 401 345 -14,0%
;r;i:ca))d:;f):letiufﬂs;?:rde Trancoso (S3o Pedro e Santa 3420 3191 6,7%
Unido das freguesias de Vale do Seixo e Vila Garcia 245 186 -24,1%
Unido das freguesias de Vila Franca das Naves e Feital 1030 876 -15,0%
Unido das freguesias de Vilares e Carnicaes 349 307 -12,0%
Valdujo 185 158 -14,6%

Fonte: www.ine.pt

Ao considerar-se uma perda da populacdo residente em termos concelhios, é de referir,
consequentemente, a diminuicdo da densidade populacional do concelho de Trancoso, que
apresenta assim, para o ano de 2021, um valor de 23 habitantes por Km? face aos 27
habitantes/km? registados em 2011 (Grafico 1). Este é, sem duvida, um valor consideravelmente
baixo, revelando uma outra caracteristica do territdrio: a dispersao territorial da populagao, que
pese embora se concentre maioritariamente nas 21 sedes de freguesia, reparte-se por varios
lugares de menor dimens3o que se encontram dispersos pelos 364km? que compdem o

territério do concelho de Trancoso.

O concelho de Trancoso é um concelho com uma drea considerdvel, porém a perda de
popula¢do que tem vindo a assistir ao longo das ultimas décadas faz com que a sua densidade

populacional seja cada vez menor, tornando-se num territério cada vez mais despovoado.
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Grdfico 1 - Variagdo da Densidade Populacional no Concelho de Trancoso 2011-2021
Fonte: Elaboragéo propria dados www.ine.pt

Ao analisar as caracteristicas da populacdo de um territério, é impreterivel perceber qual a
estrutura etaria dessa mesma populacdo, pois esta informacdo permite delinear estratégias de
desenvolvimento dedicadas as suas necessidades, prever problemas e procurar,

atempadamente, medidas que os possam colmatar.

Neste sentido, ao analisar a populagdo residente no concelho de Trancoso, e tendo em conta a
sua estrutura etaria, é notdria a diminui¢cdo da populagado jovem, ou seja, populagdo com idades
compreendidas entre os 0 e os 14 anos. Assim, aquando do levantamento efetuado nos censos
de 2021, numero de residentes enquadrados nesta faixa etaria era de 744, registando uma
diminui¢do de 361 individuos face aos dados referentes aos censos de 2011 em que haviam sido

identificados 1.105 individuos nesta faixa etaria.

No que respeita a populagdo residente com 65 anos ou mais, o valor era de 3.034 habitantes no
ano censitario de 2021, representando um acréscimo de 65 individuos nesta faixa etdria

relativamente ao levantamento efetuado em 2011.

Este facto, denota o progressivo envelhecimento da populagdo concelhia, sobretudo quando

analisamos os dados em conjunto com a elevada perda de populagdo jovem. Esta realidade
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torna-se preocupante, uma vez que reflete ndo apenas o enfraquecimento do tecido produtivo
do concelho, como deve refletir uma preocupacao crescente com questdes sociais aliadas ao
envelhecimento, que devem ser cada vez mais debatidas em busca de solucGes e respostas

alternativas a este problema.

Como podemos ver abaixo, através do Gréfico 3, com excecdo do grupo etario com 65 ou mais
anos, a populacdo nos grupos etarios dos 0-14 e dos 15-64 anos teve perdas consideraveis,

traduzindo ndo apenas a diminui¢do da populacdo, como ilustrando o seu envelhecimento.

ESTRUTURA DA POPULACAO POR GRANDES
GRUPOS ETARIOS 2011-2021
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Grdfico 2 - Estrutura da Populagdo do Concelho de Trancoso por Grandes Grupos Etdrios 2011-2021
Fonte: Elaboragéo propria dados www.ine.pt

Ainda como reflexo do envelhecimento da populagao residente, e consolidando esta evidéncia,
temos o facto de o nimero de idosos por cada 100 jovens ter quase duplicado na uUltima década:
se em 2011 se registavam 269 idosos por cada 100 jovens, no ano de 2021 este valor situava-se
nos 408, traduzindo um acréscimo deveras elevado e representativo, tendo em conta a

estrutura da populagdo residente.

No que diz respeito a literacia da populagao, e seguindo a tendéncia nacional, o concelho de
Trancoso registou em 2021, face 2011, uma diminuicdo de 3,66% nos valores relativos a
populagdo analfabeta (de 10,9% em 2011 passou para 7,24% em 2021), ainda que entre 2001 e
2011 a populagdo analfabeta tenha diminuido de forma mais consideravel, como se pode

verificar através do Grafico 3 que abaixo se apresenta.
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Grdfico 3 — Evolugdo da Taxa de Analfabetismo no Concelho de Trancoso entre 2001 e 2021
Fonte: Elaboragdo prépria dados www.ine.pt

Ao longo das ultimas décadas tem vindo a registar-se um decréscimo acentuado do nimero de
analfabetos, o que em certa medida é a constatacdo da importancia de uma populagdo cada vez
mais instruida e com maiores niveis de literacia para a construcao de uma sociedade mais justa
e desenvolvida. No Grafico 4 podemos aferir sobre a taxa de analfabetismo repartida por
género, a nivel municipal, para os anos de 2011 e 2021, destacando que é no género feminino

que surgem valores de analfabetismo mais elevados.

EVOLUGCAO DA TAXA DE ANALFABETISMO ENTRE
2011 - 2021 POR SEXO
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Grdfico 4 — Evolugdo da Taxa de Analfabetismo no Concelho de Trancoso entre 2011 e 2021 por Sexo
Fonte: Elaboragdo prépria dados www.ine.pt
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No referente ao desemprego, é de salientar que o concelho de Trancoso tem vindo a apresentar
uma evolucdo bastante satisfatéria, uma vez que entre os anos de 2011 e 2021 a taxa de
desemprego diminuiu de 8,61% para 5,39% respetivamente, como se pode verificar no Grafico

5, que abaixo se apresenta.
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Grdfico 5 — Evolugdo da Taxa de Desemprego no Concelho de Trancoso entre 2011 e 2021 por Sexo
Fonte: Elaborag¢do propria dados www.ine.pt

Mais ainda se destaca o facto de a taxa de desemprego ter descido para ambos os sexos tal
como se pode verificar através da Tabela 2, o que pode deixar antever uma certa equidade social

no que diz respeito a questdo do género face ao emprego.

Tabela 2 — Evolugdo da Taxa de Desemprego no Concelho de Trancoso entre 2011 e 2021 por Sexo

Evolucdo da Taxa de desemprego entre
2011 e 2021, por sexo

ANO HM H M

2011 8,61% 7,71% 9,72%

2021 5,39% 4,10% 6,81%

Fonte: Elaboragdo prépria dados www.ine.pt

Em conclusdo podemos caracterizar o concelho de Trancoso por ter uma populagdo

predominantemente envelhecida, fortemente ligada ao meio rural, o que acentua a
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vulnerabilidade para situacdes de fragilidade e instabilidade social. Diante desse cendrio, torna-

se crucial delinear estratégias de intervengao baseadas nos seguintes aspetos:

e Envelhecimento da Populagdo: A expressiva presenca de idosos no concelho de
Trancoso destaca-se como um grupo particularmente vulneravel ao isolamento familiar
e social, a mobilidade limitada, a pobreza e a outros desafios sociais que restringem o

acesso a bens e servigos essenciais.

¢ Vulnerabilidade Ambiental: A regidao enfrenta riscos significativos de incéndios
florestais, agravados pelas mudancas na ocupacao do solo e alteragdes climaticas. Isso
requer uma atencdo especial a protecdo ambiental, a valorizacdo das espécies
autoctones e a preservacdo das dareas florestais, assim como a implementacdo de
medidas de sensibilizacdo da populacdo para a preservacdo do meio ambiente assim

como agir em caso de calamidades.

e Mudangas Demograficas e Sociais: As recentes transformag¢des nos padrdes de
distribuicdo populacional e na estrutura social indicam a necessidade de fortalecer a
auto-organizagao, incentivar o associativismo e redes de voluntariado, promovendo

assim a coesdo social e a resiliéncia comunitaria.

3 _Objetivos Gerais e Especificos

No que concerne aos objetivos que se pretendem atingir com a implementacdo do projeto do
CLDS 5G, estes prendem-se, de uma forma genérica, com a promoc¢do da autonomia da
populacdo idosa, bem como com o desenvolvimento de medidas que promovam o
envelhecimento ativo da populagéo e a sua maior longevidade, assim como o desenvolvimento
social e a capacitacdo comunitdria e a intervencdo em contextos de emergéncia social e de
cendrios de exceg¢ao. De forma mais especifica, o desenvolvimento deste projeto pretende o
acompanhamento mais préximo de uma populagdo que ganha cada vez mais relevo na estrutura
demografica concelhia — a populagdo idosa — procurando desenvolver a¢des que integrem esta
faixa etdria de forma mais dindmica no contexto social concelhio, que os aproximem das suas
familias através de meios tecnoldgicos, através da promocgdo de literacia digital, bem como

através medidas que promovam o bem-estar, a salide e o envelhecimento ativo.
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Objetivo Geral

Combater a pobreza e promover a inclusdo social, através da intervengao integrada e articulada
entre diferentes agentes locais, com abordagem preferencial em grupos populacionais mais
vulneraveis, assim como promover a capacitacdo da populacdo para uma resposta célere e
adequada em contextos de emergéncia social e cendrios de excecdo assim como fomentar uma
maior consciencializacdo para as consequéncias das nossas a¢cdes com impacto nas alteracdes

climaticas e suas consequéncias no dia a dia da comunidade em que estamos inseridos.

Obijetivos Especificos

a) Aumentar os niveis de coesdo e inclusdo social no concelho de Trancoso, através da
implementagdo de diversas agées no ambito da presente candidatura, dinamizando a alteragdo

da sua situacdo socio territorial.

b) Concentrar a intervengdo nos grupos populacionais mais vulneraveis, promovendo pequenas

mudancas nas suas condic¢des de vida de acordo com os fatores de vulnerabilidade identificados.

c) Potenciar a cooperagdo entre o setor publico e a populagdo, mobilizando esforcos conjuntos

para a promogao e execuc¢do das agdes previstas.

d) Fortalecer a ligagdo entre as intervengdes e os instrumentos de planeamento municipal,

garantindo a coeréncia e integra¢do das politicas locais.

4 Eixos de Intervencdo e A¢oes Obrigatdrias

4.1 Eixo 3 Promocgao da autonomia, envelhecimento ativo e longevidade

a) Acompanhamento individualizado através do Gestor60+, técnico e ponto focal no
diagndstico e intervencdo junto dos cidaddos idosos, com formacgdo superior

nomeadamente na area das ciéncias sociais e comportamento ou servico social;
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b) Implementagdo do «Forum Envelhecimento», enquanto o6rgdo de reflexdo, acgdo
estratégica, concecdo e implementacao de iniciativas e de propostas, no ambito do qual
sdo criados:

i) «Conselhos de Vizinhos» e «Bairros Sustentaveis», os quais se consubstanciam
na dinamizacao de plataformas de participacdo e consulta aos cidadaos idosos
em situacdo de risco de dependéncia ou com dependéncia ou em situagao de
incapacidade, e as pessoas com deficiéncia, como objetivo de criar
comunidades autossustentdveis por ativacao das redes de vizinhanca e da rede
social institucional, de forma a combater o isolamento e iliteracia e promover a
participacdo na avaliacdo e definicdo de politicas locais de desenvolvimento
social;

ii) Espacos Inov, que promovem a inovacdo social e praticas inspiradoras,
potenciando a partilha de ideias e a criacdo de solucbes que respondam as
necessidades e expectativas das pessoas idosas, em situacdo de dependéncia
ou pessoas com deficiéncia;

iii) Promocdo da cultura, da histéria e da tradicdo local, por via da valorizacdo e
divulgacdo das artes e oficios do territdrio, patriménio ambiental e outros,

promovendo projetos de empreendedorismo sénior;

c) Promocgao de agbes que permitam a participacdo ativa na sociedade e promocgdo das
relacbes sociais em articulacdo com Universidades de Terceira Idade ou de natureza
similar para o desenvolvimento de atividades educativas, culturais, de lazer,
desportivas, entre outras;

d) Potenciagdo do desenvolvimento de competéncias, educagdo para a cidadania e para a
consciencializagdo para o envelhecimento ativo e sauddvel, incluindo o
desenvolvimento de atividades intergeracionais nas escolas;

e) Consciencializagdo e sensibilizagdo sobre a tematica da violéncia as pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia, nomeadamente de sensibilizacdo dos prdprios, da sociedade e
das institui¢des.

f) Promocdo da autonomia de pessoas idosas, pessoas em situacdo de dependéncia e

pessoas com deficiéncia, designadamente que combatam o isolamento e a soliddo e
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g)

assegurem a participacao de todos na sociedade, como no acesso a servicos publicos, a
respostas sociais, entre outros servicos e cuidados, com o envolvimento de diversas
entidades e setores, salvaguardando uma dindmica de acompanhamento
multidisciplinar, interinstitucional e multinivel.

Desenvolvimento de atividades itinerantes, de aproximacao aos territérios e locais mais
isolados, as quais se podem revestir de carater informativo, cultural, de animacao, entre
outros.

Promocdo de projetos de voluntariado intra e intergeracional vocacionados para o
trabalho com populagGes envelhecidas;

Atividades de ambito local e ou regionais em complementaridade com as atividades

definidas no Plano de Acdo para o Envelhecimento Ativo ou Saudavel;

4.1.1. Plano de Agdo Eixo 3
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N.2 da . I . . = A . . sl Entidades a
L. Eixo Identificacdo da Agao Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
Implementagdo de uma plataforma tecnoldgica com interface
L (e . . s 10 Idosos em
intuitivo e de facil utilizagdo, assim como a respetiva aquisicao . ~ Empresas de
. S . N . . situacOes de .
e disponibilizagdo de equipamento, adaptada as necessidades N.2 de equipamentos isolamento Tecnologia,
dos idosos e grupos vulneraveis, oferecendo diversos tipos de Possibilitar o disponibilizados para Centros de Saude,
. servigos como: . G acesso a plataforma digital Servigos
+ Perto Digital_ Plataforma G N . A L acompanhamento Disponibilizagdo de 15 P J 3 Pessoas com .9. .
1 3 Gestor60+ L. o Utilizagdo de ferramentas de videoconferéncia (chamada S . L. . A Municipais e
Tecnoldgica . individualizado por técnicos | equipamentos . deficiéncia ou
e/ou videochamada) para consultas remotas com o Gestor 60+ . . N.2 de utilizadores da . . Juntas de
. . . o da Rede de Servigo Social. incapacidade .
assim como a possibilidade de idosos/pessoas vulneraveis sem plataforma de forma Freguesia, GNR,
retaguarda familiar colocarem o Gestor 60+ como contacto de individual . - Rede Agdo Social
emergéncia acionavel pelo botdo de ajuda; 2 Pessoas em situagdo
g P Juda; de vulnerabilidade
Implementagdo de uma plataforma tecnoldgica com interface
intuitivo e de facil utilizacdo, assim como a respetiva aquisigdo
e disponibilizagdo de equipamento, adaptada as necessidades
dos idosos e grupos vulneraveis, oferecendo diversos tipos de
servi¢cos como:
¢ Aplicagdo movel para acompanhamento continuo e
comunicacdo direta entre os idosos e os técnicos;
¢ Monitorizagdo remota: plataforma permite a emissdo de .
(L . ~ Criagdo de uma rede de
alertas automaticos mediante alteragdo de comportamento .. -
. e . vizinhanga, possibilidade de
registado, como por exemplo quebra de utilizagdo ou declinio L . .
. " convivio e partilha de ideias
de performance em jogos cognitivos, L
o o . S e com o intuito de
¢ Criagdo de formas de requisicao de servigos municipais ou . Empresas de
o . promover solugGes que >
outros (farmacias, supermercados para bens essenciais de . . . Tecnologia,
. , respondam as necessidades 25 Pessoas idosas ,
forma facilitada através da plataforma; . o . e . Centros de Saude,
e . L . de pessoas em situagao de Disponibilizagdo de 35 N.2 de equipamentos A
e Utilizagdo do sistema para participagdo em reunides - . e . o Servigos
, . s . L - vulnerabilidade. equipamentos para utilizagdo disponibilizados para 5 Pessoas com T
Forum Envelhecimento . comunitarias online e participagdo em processos de decisdao .. N . A Municipais e
.. + Perto Digital_ Plataforma s AL da plataforma digital de forma acesso a plataforma digital | deficiéncia e ou
2 3 - Conselhos de Vizinhos .. L. comunitaria, nomeadamente no dambito dos Conselhos de . A . . Juntas de
Tecnoldgica — Rede Vizinhanga - . i . ~ Partilha de experiéncias de | aterem acesso a todos os incapacidade .
Vizinhos, especialmente de cidaddos idosos em situacdo de . . N - Freguesia, GNR,
. . . . vida, de saberes e artes que | servicos nomeadamente arede | N.2 de utilizadores da ~ .
risco de dependéncia ou outros com incapacidade ou . . L . . Rede Agdo Social
A podem conduzir a projetos de vizinhanga plataforma 5 Pessoal em Situacdo
deficiéncia; . . Programa Radar
- - . de empreendedorismo de Vulnerabilidade .
¢ Criagdo de redes de contacto comunitario facilmente sénior Social
acessiveis através da plataforma, promovendo as redes de ’
vizinhanga
- . - - . Promover o acesso
e Criagdo de redes sociais locais disponiveis no sistema como . .
. s facilitado a diversos
forma de ativagdo da rede comunitaria; servicos publicos
e Acesso facilitado a servigos publicos: Portal online integrado cosp ’
que permite aos utilizadores acederem a uma variedade de
servigos publicos,
Pretende-se neste projeto atuar em parceria com o Programa
Radar social o qual se encontra em implementagdo por forma
a criar sinergias, nomeadamente no cruzar de informagdo para
identificar os casos mais urgentes e com necessidade de uma
intervengdo mais célere.
Implementacdo de programas de formagdo e workshops Realizagdo de 4 workshops . Técnicos da Area
s e b . . . . - 160 Pessoas idosas "
presenciais, direcionados para a utilizagdo basica de tecnologias | Dotar os intervenientes de anuais com duragdo de 75 N.2 de workshops da Informatica,
Férum Envelhecimento (tablets, smartphones), com o objetivo de reduzir a exclusdo | conhecimento que lhes minutos cada, podendo em ministrados 20 Pessoas com Municipio, Juntas
3 3 - Espacos Inov Espago Nov'idade digital /infoexclusdo entre os idosos e pessoas com deficiéncia | permita de uma forma facil | casos de extrema deficiancia e ou de Freguesia,
e ou incapacidade promovendo a sua inclusdo através das | e intuitiva a utilizagdo de impossibilidade de mobilidade N.2 de pessoas que incapacidade Escolas locais,
novas tecnologias. Com a implementagdo desta agdo poderd | novas tecnologias. realizar formagdes individuais frequentam os workshops P Universidade
ser alargado o acesso a plataforma tecnoldgica permitindo a sénior
& PESSOAS J PORTUGA Cofinanciado pela
\U‘J 2030 1 2030 Unido Europeia 15




TRANC®SO

MUNICIPIO

Trancoso Social Cooperacao e Inclusédo

CLDS 5G

criagdo de uma rede com os intervenientes e técnicos do
projeto, promovendo a partilha de ideias e solugGes para fazer
face aos problemas e dependéncias existentes.

Frequéncia de 12 pessoas por
acdo de formagdo/workshop

12 Pessoas em
situagOes de
vulnerabilidade social

Forum Envelhecimento
- Promogdo da cultura,
da histéria e da tradigdo
local

Podcast Mensal_ Promocgdo da
Cultura, habitos e tradi¢oes

Criagdo, produgdo e transmissdao semanal de um podcast com
temas atuais e impactantes, sobre cultura, habitos e tradigdes
da regido onde estdo inseridos, utilizando linguagem acessivel,
direcionado para todos os intervenientes do projeto e com
intervencdo direta dos mesmos.

A implementagdo de um podcast com temas atuais e
impactantes, centrado em cultura, habitos e tradi¢des da
regido, pode desempenhar um papel crucial no fortalecimento
das comunidades e na promogao da inclusdo, especialmente
para os destinatarios mais fragilizados e isolados, dentro do
contexto do programa CLDS 5G. O programa sera difundido
através de streaming (ex: canal Youtube, radios locais, etc)
podendo em alguns casos ser disponibilizado em dispositivos
fisicos (pendrives ou CDs) direcionado essencialmente para as
pessoas sinalizadas sendo que sera aberto a toda a
comunidade.

O podcast, utilizando uma linguagem acessivel, torna a
informagdo compreensivel para todos os intervenientes,
independentemente do seu nivel de escolaridade. Isso é
fundamental para garantir que os temas abordados sejam
Uteis e relevantes, alcangando até mesmo pessoas que ndo
tém acesso a outras formas de informagdo, como idosos em
areas isoladas.

Ao destacar a cultura, os habitos e as tradigdes da regido, o
podcast resgata e valoriza a identidade local, promovendo um
sentimento de pertencga entre os ouvintes. Para os mais
fragilizados, essa conexdo cultural pode ser um fator de
estimulo emocional, ajudando a reduzir sentimentos de
isolamento.

O envolvimento dos préprios intervenientes do projeto na
producdo do podcast cria um espago de interagdo direta, em
que os destinatarios podem ndo apenas ouvir, mas também
participar, criando uma sensagdo de integragdo e de
contributo. A participagdo ativa estimula a autoestima e
promove a autonomia, aspetos centrais ao envelhecimento
ativo e a longevidade saudavel, objetivos do CLDS 5G.

O podcast atua como um meio de conexao, tanto pela
comunicagdo de contelidos relevantes quanto pelo
fortalecimento de redes de apoio. Para os idosos ou pessoas
em situagdo de fragilidade, ouvir histdrias, experiéncias ou até
mesmo vozes familiares da comunidade pode ser um alento
no combate ao isolamento social.

O podcast pode funcionar como um recurso continuo, capaz
de se adaptar as necessidades da comunidade e de outros
intervenientes ao longo do tempo. Ele pode ser expandido,
por exemplo, para incluir depoimentos, dicas praticas ou
mesmo entretenimento, sempre alinhado com os objetivos do
programa CLDS 5G e mediante as solicitagdes dos préprios
utilizadores.

Portanto, essa iniciativa posiciona-se como uma ferramenta
robusta de comunicagdo, interagdo e promogdo da autonomia,
com grande potencial de impacto no fortalecimento da coesdo
social e na melhoria da qualidade de vida dos destinatarios
mais vulneraveis.

A contabilizagdo passara pelos participantes convidados assim
como pelas pessoas sinalizadas onde os técnicos serdo
responsaveis pela pré-instalagdo de um acesso de facil
utilizagdo no tablet que dara acesso a plataforma, ou daqueles

Reavivar estdrias e historias
e recriagdo de tradigGes.

Provisdao de uma resposta
de proximidade de
combate ao isolamento
social dos idosos.

Respostas de proximidade
aos problemas identificados
que levam as situagdes de
vulnerabilidade.

Realizar 12 sessdes/ano com
um convidado por emissao

N2 de podcast realizados e
transmitidos

N.2 de participantes nos
programas

40 Idosos

8 pessoas em situagdo
de vulnerabilidade

Municipio, Juntas
de Freguesia
Associagoes,
Escolas,
Locais.

Radios
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que, por questdes técnicas ou outras, tenham acesso através
da disponibilizagdo do mesmo através de dispositivos fisicos
(pendrives ou CDs). Pretende-se que o mesmo seja difundido
sempre no mesmo dia do més de modo a facilitar a sua
fidelizagdo, criando assim rotinas que ajudam na manutengao
da atividade intelectual.
N.2 da . I = . = . . s Entidades a
.. Eixo Identificacdo da Agao Designagao Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
Promocgdo de agbes que
ermitam a participacao " .
P . _p pag Promover a pratica de . 160 Pessoas idosas
ativa na sociedade e ~ R I . . L , Realizar anualmente 40
N N Promocgado de aulas de ginastica e mobilizagdo ativa mistas, atividade fisica. L
promogao das relagdes . - . aulas/ano entre 45 a 60 - Municipio, Juntas
. . - adaptadas a populagdo alvo, podendo estas ser presenciais ou . N.2 de aulas ministradas 20 Pessoas com .
sociais, em articulagdo . , . . minutos A de Freguesia,
. . . online através da plataforma, com recurso a espacgos cedidos Promover o convivio e deficiéncia e ou o
com as Universidade de Ativar +_Desporto para todos . L o i . . Associagdes,
5 3 . - pelas Juntas de Freguesia/Municipio ou Associagdes. combater a soliddo. N N2 de pessoas a incapacidade .
Terceira Idade ou de . - . Participacdo de 12 pessoas Técnicos de
. Tendo em conta a dimensdo do concelho as aulas presenciais . frequentar as aulas de
natureza similar para o . . . i . - diferente/ano dado que a . I . Desporto
; seriam realizadas por freguesia ou unido de freguesia Promover a Inclusdo e . , . | gindstica, mobilidade ativa | 12 Pessoas em
desenvolvimento de . - o . , localizagdo das aulas também é ) N
L . mediante a adesdo da populagdo alvo. igualdade de género. situagGes de
atividades educativas, alterada . .
X vulnerabilidade social
culturais, de lazer,
desportivas, entre outras.
N.2 da . I = . = N . . L Entidades a
.. Eixo Identificagao da Agao Designagao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
Sensibilizar os jovens e
comunidade em geral para
a necessidade de preservar
Potenciagdo do os saber e tradigdes
desenvolvimento de
competéncias, educagdo Promocdo de encontros entre idosos e jovens, facilitando a Promover a socializagdo Realizacio de 4 acdes no 80 jovens Municipio, Juntas
para a cidadania e para a troca de experiéncias, conhecimentos e saberes tradicionais intergeracional com troca s ¢ de Freguesia,
L s . N . A . decorrer do programa (4 anos) o o .
consciencializagdo para o L com novas praticas e literacia digital. Impulsionar a de experiéncias de vida e N2 de agdes desenvolvidas | 40 Idosos Escolas,
. ) Encontros Intergeracionais S . . . - . -
6 3 envelhecimento ativo e participagdo dos seniores na vida da comunidade e sensibilizar | reconhecimento de - . Associagoes.
. . . . . . . . . N Intervencdo de 20 jovens e 10 . .
saudavel, incluindo o a comunidade para uma cidadania ativa e inclusiva, problemas e solugdes de . s n N.2 de intervenientes 5 Pessoas com Oradores/
. - ~ - . . . idosos e 5 com deficiéncia e ou A .
desenvolvimento de promovendo a integra¢dao na comunidade respeitando as cada um no dia a dia. . . - deficiéncia ou comunicadores de
- N ) incapacidade/ a¢do o . . .
atividades opgdes de vida de cada um. mobilidade reduzida diferentes areas
intergeracionais nas Promover a inclusdo e o
escolas. direito a identidade de
género.
N.2 da . P ~ . ~ N . . s Entidades a
L. Eixo Identificagdao da Agao Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
Realizagdo de agdes de sensibilizagdo sobre tematicas como:
Consciencializagdo e Violéncia sobre pessoas idosas ou portadoras de deficiéncia;
sensibilizagdo sobre a Prevencgdo para abordagens fraudulentas; protec¢do individual
as T . Alertar as pessoas para esta L
tematica da violéncia as e em caso de tentativa de furto. (L. N o L Municipio, Juntas
. . X . . tematica, fornecendo-lhes Realizagdo de 2 agdes/ano N de atividades 80 Idosos, .
pessoas idosas e pessoas . R Esta uma atividade que sera realizada em consonancia com o . " . de Freguesia, GNR
o Perto de Ti_ Combate a violéncia o . informagdo acerca de como desenvolvidas 16 Pessoas com ~ .
7 3 com deficiéncia, - , Programa Radar Social, visto este estar a realizar um - A e Rede Agdo Social
sobre populagdo vulneravel R . proceder e a quem recorrer | Intervengdo de 12 deficiéncia ou
nomeadamente de levantamento e sinalizagdo dos grupos e pessoas mais . ~ 0 dAm . L . Programa Radar
S . MR .. no caso de algum incidente | pessoas/agdo N.2 de intervenientes mobilidade reduzida -
sensibilizagdo dos vulneraveis o que permitira direcionar a agdo e impactar os nesta 4rea Social
préprios, da sociedade e destinatarios permitindo assim um melhor resultado no ’
das instituicGes. desenvolvimento da agdo.
N.2 da . T " . " I . . .. Entidades a
i Eixo Identificagdo da Agao Designagdo Caracterizagdo Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
= - - - = - 5 — —
Promogao d_a autonomia Saude Ipar'a todos _Workshops Organizacio de workshops conduzidos por profissionais de .Aur_n.ento da autonom|a Realizagdo de 4 agbes no N2 de at|V|_dades 30 1dosos Municipio, _Juntas
8 3 de pessoas idosas, com Técnicos de Saude e . .- . L L individual, com  maior | decorrer do programa (1 por desenvolvidas de Freguesia,
. . - salide (médicos, enfermeiros, psicélogos) e nutricionistas, . - ,
pessoas em situagdo de Nutri¢do protagonismo dos | ano com duragdo de 3h) Centro de Saude,
& PESSOAS J PORTUGA Cofinanciado pela
\U‘J 2030 1 2030 Unido Europeia 17
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dependéncia e pessoas
com deficiéncia,
designadamente que
combatam o isolamento e
a soliddo e assegurem a
participagdo de todos na
sociedade, como no
acesso a servigos
publicos, a respostas
sociais, entre outros
servigos e cuidados, com
o envolvimento de
diversas entidades

e setores,
salvaguardando uma
dindmica de
acompanhamento
multidisciplinar,
interinstitucional e
multinivel.

abordando a importancia do acompanhamento médico, a
detegdo precoce de doengas, a relevancia de uma alimentagao
sauddvel e questdes relacionadas com a satide mental.

A atividade Saude para Todos pode contribuir
significativamente para a promogdo da autonomia de pessoas
idosas, pessoas em situagdo de dependéncia e pessoas com
deficiéncia, alinhando-se aos objetivos do projeto CLDS 5G, da
seguinte forma:

Através da Capacitagdo, sendo que as realizagGes de sessdes de
esclarecimento realizadas por profissionais de satde ajudam os
participantes a compreender a importancia de prevenir
problemas de saude e buscar acompanhamento médico
regular, capacitando-os para cuidarem melhor de si mesmos e
tomarem decisOes informadas sobre sua saude.

Acesso a informagdo: As informagdes sobre a detegdo precoce
de doengas, alimentagdo saudavel e saide mental oferecem
ferramentas praticas para reduzir riscos de agravamento de
condigGes de saude existentes, permitindo maior autonomia no
dia a dia.

Os workshops/sessGes de esclarecimento proporcionam um
espaco de interagdo social, combatendo o isolamento e
promovendo a criagdo de lagos entre os participantes. A
atividade incentiva as pessoas a sairem de casa, participarem
de eventos e se conectarem com servigos e respostas sociais
disponiveis na comunidade, facilitando o acesso a recursos e
ampliando sua integragao social.

Permite igualmente uma abordagem integrada: O
envolvimento de diferentes profissionais (médicos,
enfermeiros, nutricionistas, psicélogos) permite esclarecer e
capacitar as pessoas envolvidas/sinalizadas orientar e
direcionar os intervenientes tendo em conta as necessidades de
saude fisica, mental e social de cada um. A coordenagdo entre
diversas entidades (saude, assisténcia social, organizacGes
locais) garante que os participantes tenham acesso a um
suporte/ acompanhamento mais completo e continuo.

A obtengdo de melhor conhecimento e capacitagdo nesta area
possibilita a implementagdo de praticas de autocuidado e saude
preventiva, os participantes sdo encorajados a adotar habitos
que promovam maior independéncia em sua vida diaria.

A abordagem de temas como saude mental e alimentagdo
sauddvel contribui para o aumento da qualidade de vida,
fortalecendo a autoconfianga e a capacidade de enfrentar os
desafios da vida quotidiana.

Durante as sessOes, os profissionais podem compartilhar
informag0es sobre procedimentos a ter no que diz respeito ao
acesso a diversos servigos publicos, cuidados de satide ou apoio
social, promovendo a inclusdo desses grupos vulneraveis em
politicas e programas existentes.

Sendo objetivo do programa CLDS 5G a implementagdo da
proximidade, combate a soliddo e promogdo da inclusdo a
atividade reflete esse espirito. Aproximando os servicos e
intervengdes das comunidades locais e nunca se fazendo
substituir a respostas ja implementadas no terreno, com um

participantes sobre sua
salde e vida quotidiana.

Redugdo do isolamento e
fortalecimento das ligagdes
sociais e comunitarias.

Melhoria na utilizagdo dos
servigos publicos e sociais
disponiveis.

Promogdo de uma cultura
de saude preventiva e bem-
estar comunitario.

Orientagdo para
aCesso aos recursos
existentes no territorio.

Fornecer informagdo sobre
procedimentos a seguir em
cassos de emergéncia.

Intervengdo de 30 pessoas

N.2 de intervenientes

40 Pessoas em
situagdo de
vulnerabilidade

Farmacias,
Profissionais da
area da Saude
Rede de Agdo
Social
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enfoque na coesdo social e na promogdo de igualdade de
oportunidades, para além de que a coordenagdo entre os
diversos profissionais, instituicbes e setores permite
implementar agOes ajustadas as necessidades especificas de
cada territdrio e grupo social atendido.
N.2 da . I . . = A . . sl Entidades a
L. Eixo Identificagdo da Agao Designacao Caracterizagcao Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
. Redugdo de situagdes de
Desenvolvimento de . ¢ . ¢
- . o - . . . isolamento social. 120 Idosos
atividades itinerantes, de Realizagdo de visitas e passeios culturais, recreativos onde os Municioio
aproximagdo aos idosos e pessoas em situagdo de vulnerabilidade possam o - . . . . . pio,
. . . . ; . . . . L. Promogdo do Realizagdo de 2 passeios anuais | N2 de viagem promovidas 40 Pessoas em Entidades e
territdrios e locais mais Roteiros Vivos_ Passeios conhecer diversos elementos culturais e patrimoniais da . . . - L
9 3 . . . - - . envelhecimento ativo e situagdo de Associagoes de
isolados, as quais se Culturais e Recreativos regido, convivendo com pessoas de outros concelhos, A . . . . n A
. . . e . experiéncias ludicas na Envolvendo 20 pessoas/passeio | N.2 de intervenientes vulnerabilidade Ambito Cultural,
podem revestir de carater promovendo o convivio, a socializagdo e partilha de ..
. . - terceira idade. Museus
informativo, cultural, de experiéncias de grupo.
animagdo, entre outros. . ~
Promover a inclusdo.
N.2 da . P = . = A . . sl Entidades a
L Eixo Identificagdo da Ag¢do Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
~ ~ . Reducdo de situagdes de
Concegdo /Implementa¢do de um programa de voluntariado . ¢ . ¢ s
. . isolamento social. Municipio, Juntas
. . focado no apoio e acompanhamento aos idosos ou pessoas .
Promocdo de projetos de L . . ~ . i Acompanhar 20 pessoas ao n.2 de pessoas de Freguesia,
. . com mobilidade reduzida em situagao de isolamento e solid3do, .. 20 Idosos . .
voluntariado intra e . - . Promover o convivio e a longo do programa acompanhadas Farmdcias, Centro
. . em estreita colaboragdao com a GNR, a rede social local e , ,
intergeracional . . . L saude mental. - . de Saude, GNR,
10 3 . Unidos _ Rede de Voluntariado comunidade, assegurando trabalho de proximidade com . . Populagdo residente
vocacionados para o . L . L . . Recrutar 15 pessoas/entidades | n.2 de pessoas /entidades Supermercados,
" idosos sinalizados, através do convivio, assim como realizar . . por forma a recrutar 15
trabalho com populagées . - Promover a inclusdo e o para o programa de recrutadas para o L. Rede de
. pequenos servigos como a entrega de bens essenciais ou . . . voluntarios -
envelhecidas. . sentido de pertenca na voluntariado programa de voluntariado Voluntarios.
medicamentos. .
comunidade.
N.2 da ; ATyt o Aoy N n ; . Entidades a
.. Eixo Identificagao da Agao Designagao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
Aumento dos momentos de
- ~ . P o convivio social. .
A oficina de Expressdao Musical e Artistica tem como objetivo 80 Idosos Entidades a
- A contribuir para um envelhecimento ativo através do incentivo S . Realizagdo de agdes semanais Envolver:
Atividades de ambito N L L - . . Diminui¢do de isolamento " L
A a participagdo em atividades musicais, artisticas e culturais e . (40/ano com duragdo 1 hora Municipio, Juntas
local e ou regionais em . s . social. . - .
. na vida comunitdria, ao envolvimento com outros grupos cada e repartidas por 2 N2 de atividades 10 Pessoas em de Freguesia,
complementaridade com = - . L. , . ~ L . . . . = g
- . Oficina de Expressao Musical e etarios através da organizagdo e promogao de atividades . . localizagGes diferentes) desenvolvidas situagdo de Associagoes,
11 3 as atividades definidas no . . . . . o Encontros intergeracionais. - . :
N Artistica socioculturais em areas diversificadas (artesanato e trabalhos vulnerabilidade Universidade
Plano de Agdo para o . . N . . - ..
. . manuais, arte e cultura, etc.), com o objetivo de reforgar os . Participacdo de 24 pessoas por N.2 de intervenientes Sénior, Técnicos
Envelhecimento Ativo ou . . . . Preservagdo de saberes e - . . . .
, sentimentos de autoestima e de perten¢a a comunidade dos acdo (sendo os intervenientes 6 Pessoas com em diversas areas
Saudavel. . artes. ; A .
envolvidos. diferente de ano para ano) deficiéncia ou artisticas
. N mobilidade reduzida
Promover a inclusdo e a
igualdade.
N.2 da . P ~ . = N . . N Entidades a
.. Eixo Identificagdao da Agao Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores Tipo de destinatario
ativid. envolver
Atividades de ambito . . - f .
o Consiste na implementagdo de um convivio sénior a realizar . .
local e ou regionais em L R Incremento de convivio A realizar anualmente. o .
. anualmente e tem como objetivo promover o combate a . N2 de atividades L
complementaridade com m . . . . social; . Municipio, Juntas
- . . " soliddo e ao isolamento, estimular o intercambio e a troca de o a desenvolvidas .
12 3 as atividades definidas no | Dia Municipal do Idoso A S . Participagdo de 40 pessoas que 40 ldosos de Freguesia,
- experiéncias, bem como a participagdo na sociedade, N . . ~ . I
Plano de Agdo para o . . L ) ~ . Diminuigdo de isolamento sem o projeto ndo teria . . Associagoes
. . proporcionando um dia de atividades de animagdo e convivio . o . N.2 de intervenientes
Envelhecimento Ativo ou . Social possibilidade de participar.
. entre os idosos de todo o concelho de Trancoso
Saudavel.
& PESSOAS J PORTUGA Cofinanciado pela
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Quadro de metas e Indicadores Eixo 3

Indicadores

Indicadores de Realizagao

Atividades a realizar

12

Indicadores de Resultados

Atividades  concluidas  (quando
atingirem pelo menos 75% dos
beneficidrios aprovados em sede de
candidatura)

85%

10

Meta

Beneficirios

1154
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4.2. Eixo 4 Desenvolvimento Social, Capacitacdo Comunitaria e Intervencao

em Co

c)

g)

ntextos de Emergéncia Social

Promocdo da igualdade de acesso das pessoas que integrem agregados familiares em
situacdo de vulnerabilidade a servigos essenciais de qualidade respeitantes a cuidados
de saude, alimentacdo, habitacdo condigna e apoio social integrado;

Dinamizacdo de ag¢Bes que promovam a integracdo dos agregados familiares mais
vulneraveis na comunidade, nomeadamente através da sua participacdo em atividades
culturais, recreativas, desportivas e de educa¢do para uma igualdade e cidadania plenas;
Realizacdo de um acompanhamento de proximidade as situacées de vulnerabilidade
identificadas junto dos grupos-alvo definidos, através da dinamizacdo de um modelo de
intervencao social baseado na identificacdo de gestores de caso que desenvolvam uma
intervencao individualizada, integrada e participada;

Desenvolvimento de acdes que promovam a inclusdo e o combate a discriminacao dos
cidaddos em situacdo de vulnerabilidade, especialmente em razdo da sua origem,
condicdo ou situacdo de deficiéncia ou dependéncia;

Realizacdo de agbes de divulgacdo e informacdo aos cidaddos mais vulneraveis, sobre
os seus direitos e deveres, e promogdao do seu associativismo, participacao e
intervencao civica;

Promocdo de uma intervengdo social em contextos de emergéncia, em articulacdo
interinstitucional e multinivel, junto de grupos de migrantes em situagdo de extrema
vulnerabilidade ou outros que requeiram apoio e intervengdes de caracter imediato;
Colaboragdo na promogdo da inclusdo social das familias em situa¢do de extrema
vulnerabilidade, nomeadamente promovendo a ativagdo dos seus direitos, em
articulagdo com outras entidades da Rede Social e da sociedade civil.

Promogdo de ag¢des de informagdo e formagdo e outras iniciativas que visem uma

melhor consciéncia coletiva dos contextos de emergéncia social.

4.2.1. Plano de Acdo Eixo 4

PORTUGA . .
sgoessons @503 [l Comcesie e .
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N.2 da . I ~ . ~ N . Tipo de .
L. Eixo Identificagdao da Agao Designagao Caracterizagdo Resultados Esperados Metas Indicadores p - Entidades a envolver
ativid. destinatario
No que diz respeito a implementagdo desta atividade a mesma
manterd no essencial a sua caracterizagdo, respetivamente a
organizagdo de oficinas sobre o tema Saide Comunitaria em
diversas Juntas de Freguesia, dirigida a pessoas/agregados
familiares em situagcdo de vulnerabilidade, facilitando e b wualdade d
. . | L. romover a igualdade de
orientando deste modo o acesso a servigos de saude bdsicos . & ~
) acesso a informagao
- <o da inualdad que permitam o rastreamento para doengas comuns, |  oiativamente 3 sadde,
d:eoar::;;::daaslg:;}soaase sensibilizando-as para a importancia da salide mental, e caso | alimentac3o saudavel e aos
que integrem :gregados seja necessario encaminhar os mesmo para as unidades de | cuidados de higiene. Municipio, Juntas de
- ) ~ Y i ~ S Freguesia, Profissionais
familiares em situagdo de sadde por forma 3 realizar exames ou tratamentos Promover a salde através 2 Sessbes de sensibilizaéo/ano Ne de sessdes realizadas de gat]de ’Centros de
vulnerabilidade a complementares. Pretende-se igualmente sensibilizar as do reconhecimento da durac3o de cerca de 3 horas 200 Pessoas em Satde Re'de de Ac3o
1 4 servigos essenciais de Acesso para TODOS familias para a importancia que a alimentagdo tem na saude e imoortincia de uma cada situacdo de SociaI,Bombeirosc
qualidade respeitantes a bem-estar promovendo sessbes de culindria e nutricdo para e ~ , 0 Al . vulnerabilidade T ’
cuidados de satde o ) ] T ) " alimentagdo sauddvel e de 25 Pessoas rastreadas /acio N.2 de intervenientes Nutricionista
Alimentacio habit’a ‘o otimizar o uso dos alimentos disponiveis e incentivar habitos | ,idados com higiene oral. Programa Radar Social
- ¢do, . g. alimentares saudaveis. Dado o trabalho de sinalizagdo e recolha
condigna e apoio social . , . ,
integrado de dados realizado através do programa Radar Social na | Promover a saide mental
identificacio de grupos/pessoas + vulnerdveis esta atividade | através da exploragdo e
sera elaborada em estreita colaboragdo com a equipa desse gestdo das emogdes.
projeto, definindo-se estratégias e formas de cativar e chamar
a participagdo esses grupos mais vulneraveis, sem estes se
sentirem “diferentes”, promovendo a sua inclusdo e
participagdo na comunidade.
N.2 da . I ~ . ~ N . Tipo de .
- Eixo Identificacdo da Agao Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores . . Parceiros a envolver
ativid. destinatario
O objetivo da implementagcdo de oficinas de capacitagdo é
identificar lideres nas comunidades mais vulnerdveis —
Realizagdo de um individuos amplamente respeitados e reconhecidos como parte .
i i ] Aumento na eficacia do
acompanhamento de integrante da sua comunidade. Pretende-se integrar no | ,.omoanhamento de
zgo\i(:]?:]':fai‘?“adsaz;uagoes conceito do projeto essas pessoas para ajudar na resolugdo de | situacses de 40 Pessoas em
. . . diversas situagdes sinalizadas no que diz respeito a pessoas | vulnerabilidade. . o a situagdo de
identificadas junto dos . . . . . ~ 4 SessBes de capacitagdo/ano o o . . .
grupos-alvo definidos vulneraveis da comunidade, capacitando-os e dotando-os com | Melhoria na articulacdo Ne@ de sessGes realizadas vulnerabilidade Municipio, Juntas de
2 . - . ; ~
através da dinamizagdo c soC . ferramentas que favorecam um contato mais direto e eficaz | €Ntre 0s servicos sociais e social Freguesia, Protecio
apacitagdo Comunitaria - . o s outras dreas relevantes. Civil, Rede Agdo Social
2 4 de um modelo de P § com as pessoas/familias em situacdes de vulnerabilidade, ) . Acompanhamento de 10 i ¢ & ’
. o . . . . Maior envolvimento e 10 Lideres GNR, Rede de
intervencdo social permitindo respostas rdpidas e adequadas as suas e L pessoas ano o . ~ NP -
baseado na identificacio ) ) satisfagdo dos beneficiarios N.2 de situagdes alvo de Comunitdrios, Voluntarios
d ¢ g s necessidades. Além disso, esses lideres atuardo como elo de | ¢, a5 intervencdes acompanhamento individual Voluntérios, Programa Radar Social
€ gestores de caso que ligagdo entre a comunidade, as redes de agdo social e os | realizadas.
desenvolvam uma . . . = . ~
intervencgio servicos publicos, desempenhando um papel essencial no | Redugdo das situagdes de
individualizada suporte a situacdes de emergéncia social. Esta medida &, pois, | Vulnerabilidade nos grupos-
,
integrada e participada. uma forma de atuagdo de proximidade, promovendo a coesao alvo
social das comunidades, em que todos tém um papel ativo no
melhoramento social.
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Pretende-se igualmente e através do lider da comunidade, um
primeiro contacto com as pessoas/familias em situa¢des de
vulnerabilidade promovendo reunides iniciais para entender
suas necessidades; desenvolver planos de intervengdo em
conjunto com os participantes, garantindo sua participagdo
ativa no processo. Esta acdo de intervengdo busca criar um
sistema robusto e eficiente de apoio, focado em uma
abordagem humanizada e participativa, que ndo sé atenda as
necessidades imediatas, mas também promova a autonomia e
a autoestima dos individuos em situagdo de vulnerabilidade,
fazendo-os sentir integrados.
Pretende-se igualmente

estabelecer um sistema de

monitorizagdo continua com participagdo dos diversos
intervenientes em que o papel dos lideres da comunidade
desempenha um papel fundamental permitindo junto destes
aferir do progresso no que diz respeito a solugdo das diversas
situagdes identificadas por forma a dar resposta valida e rapida.
Os lideres aqui identificado ndo sdo os destinatérios das agdes,
mas elos de ligagao e de proximidade.

A equipa do projeto em parceria com a rede social ird promover
reunides regulares entre os designados lideres e gestores de
caso e as equipes multidisciplinares envolvidas por forma a
acompanhar a implementagdo das agbes propostas, ajustando

os planos conforme necessario.

N.2 da . o = . = N . Tipo de .
.. ixo entificagdo da A¢dao esignacao aracterizagao esultados Esperados etas ndicadores . .. arceiros a envolver
E Identif da A D Caract Resultados Esperad Met Indicad - P [
ativid. destinatario
Dinamizagdo de agdes
que promovam a - . )
. ~ oficina pretende convocar e juntar, através do teatro, um g . - ~
A of tend t t do teat
integracdo dos agregados - Criagdo/Dinamizagdo de Realizacdo de 12 sessGes com
o . grupo de pessoas em “idade maior” assim como membros de o L
familiares mais i, . ~ - grupo de teatro duracdo de 3h/cada (durante 24 Pessoas Municipio
- agregados familiares em situagdo de vulnerabilidade, por o , L
vulnerdaveis na A . comunitario; um periodo de 3 meses/ano) Idosas Municipio, Juntas de
. forma a oferecer-lhes uma experiéncia ludica e artistica, . . . -
comunidade, - . . . N2 de sessGes realizadas Freguesia, Associagdes,
, - sensibilizando-os para a intervengdo direta nas atividades - o
3 nomeadamente através Oficina de Teatro . . L. Apresentagdo de uma pega Realizagdo uma peca de Teatro 24 Pessoas em Escolas
L culturais e artisticas do concelho, no exercicio de uma o L . o
da sua participagdo em . . S .. . de teatro; anualmente; N.2 de participantes situagdo de Encenador/Coreografo
. . cidadania participativa. A oficina tem como objetivo o . -
atividades culturais, . . I vulnerabilidade Técnico de Som e Luz
. . desenvolvimento de um teatro amador que conflui na exibigdo . ~ .
recreativas, desportivas e . ~ - Promover a integragdo na Envolvimento de 12 pessoas
- de uma ou mais apresentagdes publicas. . .
de educagdo para uma comunidade. por peca desenvolvida
igualdade e cidadania
plenas.
N.2 da . e = . = N . Tipo de .
- Eixo Identificacdo da Agao Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores . . Parceiros a envolver
ativid. destinatario
A implementagado da atividade designada por “Incluir Capacitar voluntarios e
. +_Promocgao de rede de apoio interinstitucional” tem como sensibilizar as instituicGes .
Desenvolvimento de L - - . 20 Migrantes
~ objetivo promover a capacitacdo de voluntarios dotando os para a necessidade de o o .
acdes que promovam a . . ) e Realizagdo de 4 agdes anuais
. ~ R mesmos de ferramentas e conhecimentos na area de apoio combate a discriminagado,
inclusdo e o combate a . . ) . - . ~ -~ 20 Pessoas em
R social e relagdes interpessoais, assim como sensibilizar as realizando agdes publicas . . N L
discriminagdo dos . e . ~ . . - Ajudar 12 pessoas/ ano em situagdo de Municipio, Juntas de
o . - entidades publicas para necessidade de prestagdo de apoio de informacgao ; . . o o . - . o
cidaddos em situagdo de Inclui p 30 de rede d . " N - . situacdo de vulnerabilidade de N.2 de agles realizadas vulnerabilidade Freguesia, Associagdes,
- ncluir +_Promogao de rede ae em situagdes de emergéncia, com especial enfoque na esclarecimento. . . N .
4 vulnerabilidade, L L A . n . modo a melhorar as suas econdmico socia | Rede de Agdo Social,
. - apoio interinstitucional assisténcia a idosos, pessoas com deficiéncia e migrantes. Esta - . . . X
especialmente em razdo I - . ” . o condigbes de vida (seja no n.2 de pessoas alvo de apoio Centros de Saude, GNR
. . iniciativa prepara os voluntarios para lidar com questGes Promover a integracao . - .
da sua origem, condigao . , . - ambito da habitagdo, acesso a 8 Pessoas com Programa Radar Social
. - relacionadas com salde, seguranga e orientagdo sobre . M ~ A
ou situagdo de . . , . . - cuidados de salde, integragdo, deficiéncia ou
o servigos publicos, além de fomentar a criagdo de grupos de Prestar informacdo e . .
deficiéncia ou ; . . . ~ etc) incapacidade
dependancia apoio em bairros e comunidades. Esses grupos, com o suporte | orientagdo as pessoas em
P de lideres locais e mediadores, visam fortalecer a confianga da | situagdo de
comunidade e facilitar o acesso aos servigos disponiveis. vulnerabilidade, de forma a
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A colaboragdo com o programa Radar Social, que integra no promover a sua inclusdo na
seu plano de agdo o mapeamento de recursos regionais e comunidade
locais, representa uma mais-valia significativa. O contributo
deste programa reforgard a sensibilizagdo das instituicGes
publicas para a necessidade de um apoio global e
proporcionard uma melhor coordenagdo das intervengdes ao
nivel do concelho e das freguesias. Assim, a atividade alinha-se
a uma abordagem integrada e estratégica, aproveitando os
recursos existentes e promovendo sinergias para uma
resposta mais eficiente as necessidades das populagdes
vulneraveis.
N.2 da . I ~ . ~ N . Tipo de .
.. Eixo Identificagdo da Agao Designagdo Caracterizagdo Resultados Esperados Metas Indicadores P Parceiros a envolver
ativid. destinatario
N o P ~ S N Promover a criagdo de
Realizagdo de ag¢des de E intuito desta agcdo promover a sensibilizagdo e capacitagdo associacses que
divulgagdo e informacgao da sociedade para a auto-organizagao, criagdo e reabilitacdo § q
- ~ . o . . . . representem as pessoas - ~ . 15 Idosos s
aos cidaddos mais de associagdes cujo papel é essencial para ajudar a colmatar as . .. , Realizagdo de 3 agdes anuais o o . Municipio, Juntas de
PR . . . mais vulneraveis, através N2 de Agdes realizadas . .
vulnerdveis, sobre os A iate F t fragilidades e vulnerabilidades de determinados grupos N . . Freguesia, Associagdes,
. ssocla-te _ Fomentar o - - da prestagdo de apoio e . anualmente 15 migrantes ~ .
5 4 seus direitos e deveres, e Associativismo sociais, bem como para promover a sua protecao e o combate orientaciio Promover a criagdo de 2 Rede de Agdo Social,
promocgao do seu a situagoes criticas de pobreza e vulnerabilidade, promovendo associagdes no decorrer do o - . . Universidade Sénior
L . o . - . . N.2 de associagdes criadas 15 residentes
associativismo, a informagdo e orientagdo para garantirem os seus direitos e Promover a inclusdo programa
participagdo e deveres assim como promover um intervengao ativa na
intervengdo civica; comunidade onde se inserem. .
Combater o isolamento
N.2 da . e ~ . ~ N . Tipo de .
L. Eixo Identificagdo da Agao Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores . L. Parceiros a envolver
ativid. destinatario
Promogdo de uma
intervengdo social em .
~ . ~ . Promover agGes de ~ o .
contextos de Promover ag¢Ges de informagdo e esclarecimento para e e ~ Promocdo de 4 sessGes anuais
N . . . sensibilizacdo e informacgdo R N s
emergéncia, em comunidade de migrantes sobre temas relacionados com a sobre o tema de sensibilizagdo e informagdo Municipio, Juntas de
articulagao integracdo, comunidade local, e outros temas que possam Elaboracio e .distribuigéo para o tema de modo a detetar Freguesia, Associagdes,
interinstitucional e Um concelho para todos _ colaborar para a sua integragdo social. Envolver diversas ) . mais facilmente situac3o de N.2 de a¢Bes de sensibilizacdo Rede de Ac¢3o Social,
S . ~ - = IR L ~ . e de um Guia de Acolhimento - . -
6 4 multinivel, junto de Promocgédo de agBes de informacdo instituicdes publicas na prestacdo de apoio e mitiga¢do das a migrantes: vulnerabilidade 40 Migrantes Rede de Voluntdérios e
grupos de migrantes em e esclarecimento situagOes identificadas, promovendo a sua inclusdo, através de Prestgar apoi'o e orientacio N2 de migrantes abrangidos GNR
situagdo de extrema uma resposta célere as suas necessidades e com caracter . ¢ Apoiar 10 migrantes/ano Programa Radar Social
. a pessoas/migrantes em
vulnerabilidade ou urgente . ~
. situagdo de extrema
outros que requeiram .
L o vulnerabilidade
apoio e intervengdes de
caracter imediato;
N.2 da . e - . - . . Tipo de .
L. Eixo Identificacdo da Agao Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores P Parceiros a envolver
ativid. destinatario
Colaboragdo na . ~ . -
Ng . ~ A implementagdo desta atividade passa pela organizagdo e
promogao da inclusdo - .. o . .
. o realizagdo de oficinas de capacitacdo destinadas a familias em .
social das familias em . . I .. . - . Sentido de pertenga L
. . situagdo de vulnerabilidade, com técnicos de insergdo social, . N - . Municipio, Juntas de
situagdo de extrema L L P . . comunitaria Realizagdo de 2 oficinas anuais . .
. psicélogos socidlogos e outros técnicos da drea social, por N - o . Freguesia, Gabinetes
vulnerabilidade, " . . . - Promogdo Inclusdo N.2 de acGes desenvolvidas 80 Pessoas em - .
Familia Global forma a incutir determinadas formas de atuagdo quer no ~ R o de Agdo Social e
7 4 nomeadamente . . . Promogao da Igualdade Participacao de 10 pessoas em situagdo de o
R contexto familiar, quer no contexto social, tornando-as mais . . o o . - AssociagOes
promovendo a ativagao . . . N Promover uma situagdo de N.2 de familias participantes vulnerabilidade R
. capazes de se integrar, bem como partilhando informagdes . [ - ~ Comunitarias.
dos seus direitos, em R . . parentalidade saudavel e vulnerabilidade/acdo
. N sobre institui¢Oes e servigos e de direitos e deveres desses ,
articulagdo com outras agreeados familiares responsavel
entidades da Rede Social gree ’
e da sociedade civil.
N.2 da . e = . = N . Tipo de .
L. Eixo Identificacdo da Agao Designacao Caracterizagao Resultados Esperados Metas Indicadores .. Parceiros a envolver
ativid. destinatario
Promocgdo de agles de 5 4ri Realizagdo de campanhas de sensibilizagdo sobre os impactos . Realizar 4 agdes de informagdo o . Municipio, Juntas de
. ¢ ~ ¢ - Intervencdo em Cendrios de ¢ o . p . , ¢ . P Prevenir e atuar em - ¢ - ~ ¢ N2 de agles realizadas p. ’
informagdo e formagao e = [ das alteragdes climaticas na saude e no ambiente, com foco na . - N e sensibilizagdo (1 agdo ano) Freguesia, GNR,
A EXCEgaO_COhSCIenCIalIZagaO sobre . R situagdo de emergéncia e X - .
8 4 outras iniciativas que o s prevengdo comportamentos de risco e dar a conhecer as . . . 100 Residentes Protegdo Civil,
. AlteragOes Climaticas e suas . ~ ] " . calamidade; o a N2 de intervenientes nas .
visem uma melhor o medidas de autoprotegdo em situagdes de crise e/ou Participacdo de 25 pessoas por acBes Bombeiros, Rede de
consciéncia coletiva dos consequencias catastrofe. Estabelecimento de protocolos de agao rapida para acao soes. Acgdo Social e
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social.

contextos de emergéncia

intervengdes em situagdes de crise, como desastres naturais, Fornecer informagdo

pandemias e outras emergéncias sociais. As agdes serdo
realizadas nas varias freguesias e terdo, também, como

preventiva, em situagdes de
seguranga, a populagdo

objetivo esclarecer dividas e questdes da comunidade nesta residente;

matéria, em particular de individuos com mobilidade reduzida

e em situagdo de isolamento/ocupacdo dispersa e exclusdo Realizar agdes de

social que, por esse fator, encontram-se mais suscetiveis ao capacitagdo que visem a
risco de calamidades e expostos aos seus efeitos nefastos. consciencializagdo coletiva

das medidas de
autoprote¢do em situagdes
de crise e/ou catéstrofe;

- Levantamento de
contactos Uteis em situagdo
de emergéncia e
calamidade por calda
freguesia do concelho.

Profissionais da area
da Saude

Quadro de Metas e Indicadores 4

Indicadores
Indicadores de Realizagdo Atividades a realizar 8
Indicadores de Resultados Atividades concluidas (quando 85%
atingirem pelo menos 75% dos
beneficidrios aprovados em sede de 7
candidatura)
Meta Beneficidrios 601

s W00 R
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5. Estrutura de Gestao e Parcerias

Salienta-se ainda que o Municipio de Trancoso submeteu candidatura ao Aviso n.2 07/C03-
i01/2023 _Radar Social — Criacdo de equipas para projeto piloto, tendo a mesma obtido

deferimento, estando o projeto em fase inicial de implementagao.

Sendo que o projeto Radar Social tem como objetivos proceder a atualizagdao dos instrumentos
de planeamento da Rede Social - Diagndstico Social, Plano de Desenvolvimento Social (PDS) e
Plano de Acdo, proceder ao mapeamento dos recursos, regionais e locais, em estreita
articulacdo com as cartas sociais municipais, de forma melhorar as respostas e coordenacado das
intervencdes ao nivel do concelho e das freguesias, numa primeira fase e posteriormente
implementar um sistema integrado de georreferenciacdo social de dmbito municipal que
identifique, pessoas, familias e grupos, em situagdo de vulnerabilidade social e/ou em risco de
pobreza e exclusdo social assim como georreferenciar recursos, respostas e solucées, a nivel
local/regional, promovendo a participacdo e sustentabilidade das comunidades por forma a dar

uma resposta mais célere e adequada as situacdes identificadas.

Tendo em conta que ambos os projetos estdo direcionados para a promogao de uma
intervengdo social que permita combater a discriminagdo, promova a inclusdo, o
envelhecimento ativo e de qualidade de vida da populagdo, identificando e atuando
preventivamente, pretende-se que ambos os projetos atuem em consonancia e em estrita
colaboracdo de modo a ndo existir sobreposicdo de agdes mas sim complementaridade,
contribuindo desta forma para uma resposta global e assertiva aos problemas identificados no
concelho, nomeadamente no que diz respeito a populagdo mais vulneravel, quer sejam idosos,

migrantes, pessoas em situacdo de dependéncia ou pessoas com deficiéncia.

Deste modo e tendo em conta que se pretende estabelecer uma estreita colaborac¢do entre as

equipas envolvidas em ambos os programas, tal permitirda estabelecer sinergias que
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possibilitardo dar uma resposta mais célere e adequada aos problemas identificados indo de

encontro a espectativa da populagao alvo.

Coordenacdo Geral:

A equipa técnica multidisciplinar serd responsavel pela implementacgdo, gestdo e supervisdo do
projeto, trabalhando em coordenacdo com as restantes entidades intervenientes e programas
assim como da rede de voluntariado a constituir por forma a assegurar a boa implementacao

das ag¢Oes a sua integracao e eficiéncia.

Parcerias Locais:

O sucesso deste plano de acdo depende da colaboragdo estreita entre ambos os projetos (Radar

Social e CLDS 5G) assim como com os diferentes parceiros, incluindo:

Entidades Publicas: Municipio, Juntas de Freguesia, Centros de Saude, Protecdo Civil, Bombeiros,

GNR. Rede Agdo Social.
Entidades Privadas: Farmacias, Supermercados, Empresas de Tecnologia.

OrganizagOes da Sociedade Civil: Associacdes Comunitarias, Voluntarios e Escolas.

Acompanhamento:

Pretende-se criar uma “comissdo”, a qual serd composta por representantes dos principais
parceiros e beneficidrios do projeto assim como do CLAS. Esta “comissdo” devera reunir
semestralmente para avaliar o progresso e eventualmente fazer ajustes nas ac¢Ges, por forma a
otimizar a realizacdo das mesmas, tornando-as mais eficazes no apoio a populacdo alvo deste

projeto.
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6. Contributo do Projeto para os Instrumentos de

Planeamento Municipal

O presente plano de acao foi desenvolvido tendo em conta o levantamento e identificacdo dos
problemas e das necessidades da populacdo idosa ou em situacdes de vulnerabilidade
explanadas nos instrumentos de planeamento Municipal, em concreto no Diagndstico Social e

Plano de Desenvolvimento Social.

Do acima descrito resulta que o projeto “Trancoso Social _Cooperacao e Inclusdao” — CLDS 5G ird
dar resposta ou pelo menos contribuir para a resolucdo/mitigacdo de alguns dos problemas e
necessidades identificadas nos instrumentos suprarreferidos, nomeadamente através da
realizacdo de acOes direcionadas os grupos mais vulnerdveis, como os idosos, pessoas com
deficiéncia ou incapacidade, grupos vulnerdveis a nivel econdmico social, pessoas com

dependéncias e migrantes.

Desta forma e estando identificadas no Diagndstico Social e Plano de Desenvolvimento Social,

entre outras as seguintes necessidades:
- Apoio a pessoas idosas e em situacao de vulnerabilidade;

- Promocgdo de acbes de formagdo em novas tecnologias combatendo a exclusdo digital

/infoexclus3o;

- Disponibilizacdo de uma plataforma interativa, de facil utilizacdo para a realizacdo de diversas
atividades, desde comunicacdo, entretenimento e multimédia, atividades de estimulagdo
cognitivas, atividades fisica, acesso a sistema de marcacao de consultas, etc, promovendo a sua

independéncia e envelhecimento ativo;

- Realizagdo de acdes de sensibilizagdo no que diz respeito a salde fisica e mental;

- Promogao do associativismo como forma de inclusdo e participagao ativa na sociedade;
- Promogdo de uma rede de voluntariado;

- Intervencdo social e capacitacdo dotando a populacdo de informacgdo e métodos de resposta a

situacOes de emergéncia e de calamidade;

- Promocado de atividades de convivio intergeracional;
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Podemos, pois, afirmar que este plano de acdo foi concebido para dar resposta clara aos
problemas sinalizados, representando um esforco integrado para combater a exclusao social,
promover o envelhecimento ativo e a inclusdo de grupos vulnerdveis através da mobilizacdo de

recursos e agentes locais.

A sua implementacdo ao longo de 48 meses visa gerar um impacto duradouro no territério de
intervencao, melhorando a qualidade de vida da populacdo mais vulneravel, promovendo a
inclusdo a igualdade de oportunidades e a coesdo social, pretendendo sinalizar este concelho

como uma referéncia nivel nacional na promog¢do do bem-estar da sua populagdo.

Ainda no que concerne ao contributo do projeto para os Instrumentos de Planeamento
Municipal, importa referir que ao contemplar a¢des de intervencdo social e capacitacdo com o
propdsito de dotar a populacdo de informacdo e métodos de resposta em situacdes de
emergéncia e calamidade, vai ao encontro do Plano Municipal de Emergéncia e Protecdo Civil,
que estipula metodologias de a¢do para situacOes desta natureza. Considera-se, portanto que
informar e preparar a populagdo para situacées anémalas é um forte contributo para o trabalho
da Protecdo Civil, tendo em consideracdo as a¢des que esta entidade devera desenvolver em
situagBes andmalas. Uma populacdo mais informada serd, seguramente, uma populacdo mais
cooperante e alinhada com os principios de resposta a situacdes de emergéncia e calamidade,
respeitando e melhor compreendendo as indicacdes de entidades como a Protecdo Civil

Municipal.

7. Alinhamento do Projeto com os objetivos do Aviso

O projeto que aqui se apresenta relativo a operagdo “Contratos Locais de Desenvolvimento

|Il

Social” tem por objetivo criar mecanismos e ferramentas que constituam um apoio efetivo a
uma populagdo muito especifica do territdrio concelhio, a entender, os grupos mais fragilizados
da populacdo, fomentando a sua inclusdo social. As agdes que aqui se propdem realizar foram
tidas em conta tendo em consideracdo as particularidades especificas do territério concelhio,
procurando debelar fragilidade que afetam sobretudo uma populagdo mais envelhecida, que se

encontra num territdrio de baixa densidade onde as respostas sociais se encontram bastante

polarizadas.
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Tendo, pois, como alvo prioritario a populacdo idosa mais vulneravel, o projeto pretende
assegurar a promoc¢do da sua autonomia bem como de medidas que possibilitem um
envelhecimento ativo, por forma a que este grupo etario em particular possa sentir-se
verdadeiramente integrado na sociedade, tendo uma rede de apoio multifacetada e polivalente,
capaz ainda de fomentar o desenvolvimento de aprendizagens que possam ser Uteis em caso de

contextos de emergéncia social e de cenarios de excegao.

Neste sentido, considera-se que a realizacdo de atividades/a¢des como a implementacgdo de
programas de formacado e workshops de utilizacdo de tecnologias basicas, numa sociedade cada
vez mais informatizada e em que as comunicagdes sdo feitas sobretudo através de
equipamentos digitais, promove a inclusdo e pode reaproximar esta populacdo ndo apenas dos
familiares distantes, como de servicos diversos, nomeadamente de bens essenciais. Esta
aproximacdo far-se-a também pela acdo integrada de diferentes agentes e recursos
identificados localmente, servindo como promotores da inclusdo social. Assim, considera-se que

o projeto aqui apresentado se encontra em alinhamento com o objetivo de coesado social.

Considera-se igualmente que o objetivo de coesdo social descrito no aviso, se pode materializar
através de dos encontros intergeracionais, onde a aprendizagem mutua de diferentes grupos
etdrios através da partilha de experiéncias e vivéncias, criando ligacOes afetivas e interativas,
pode desencadear e potenciar outras formas de interacdo, como por exemplo o voluntariado,

atividade também proposta, e que também é fundamental para a coesdo social neste territério.

Considerando que o grupo alvo prioritario do projeto que aqui se apresenta é o da populagdo
mais idosa e populagdo com algum tipo de deficiéncia, promovendo a¢des de inclusdo e de apoio
a uma melhor qualidade de vida combatendo o sedentarismo através promocdo da atividade
fisica, melhorar a prevengao de doencas ou acautelar a sua detegao precoce, ou a importancia
uma alimentagao saudavel, vai ao encontro do objetivo definido no aviso como “Concentrar a
intervengdo nos grupos populacionais que em cada territério evidenciam fragilidades mais
significativas, promovendo a mudanga na situagdo das pessoas tendo em conta os seus fatores

de vulnerabilidade”.

Por outro lado, o envolvimento no projeto de diversos parceiros, quer do setor publico quer do
setor privado, como autarquia, juntas de freguesia, centros de saude, protecdo civil,
corporacBes de bombeiros, escolas, associagdes culturais, farmdacias e grupos de voluntdrios
sociais, vai ao encontro do objetivo do aviso de potenciar a congregacao de esforgos entre o

setor publico e privado, envolvendo diversos intervenientes, das mais variadas proveniéncias,
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enriquecendo o projeto e tornado a sociedade concelhia mais coesa, mas consciente das

necessidades da sua populacdo e mais socialmente interventiva.

Tendo ainda em consideracdo as preocupacdes do Municipio com a sua populacdo, decorrente
do conhecimento da sua estrutura populacional conseguido através do desenvolvimento de
diversos instrumento de planeamento setorial existentes como Diagndstico Social ou o Plano de
Desenvolvimento Social, o presente projeto, visa precisamente ir ao encontro das necessidades
desta populagdo por forma a debela-las e combate-las, desenvolvendo medidas que se
encontram em sintonia com as necessidades previamente identificadas. Responde-se assim,
cremos, ao alinhamento necessario com o objetivo de “fortalecer a ligagdo entre as intervengdes
a desenvolver e os diferentes instrumentos de planeamento existentes de dimensdao municipal”.
O projeto que aqui se apresenta relativo a operagdo “Contratos Locais de Desenvolvimento
Social” tem por objetivo criar mecanismos e ferramentas que constituam um apoio efetivo a
uma populagdo muito especifica do territdrio concelhio, a entender, os grupos mais fragilizados
da populacdo, fomentando a sua inclusdo social. As acdes que aqui se propdem realizar foram
tidas em conta tendo em consideracdo as particularidades especificas do territério concelhio,
procurando debelar fragilidade que afetam sobretudo uma populacdo mais envelhecida, que se
encontra num territério de baixa densidade onde as respostas sociais se encontram bastante

polarizadas.

Tendo, pois, como alvo prioritdrio a populagdao idosa mais vulneravel, o projeto pretende
assegurar a promo¢do da sua autonomia bem como de medidas que possibilitem um
envelhecimento ativo, por forma a que este grupo etdrio em particular possa sentir-se
verdadeiramente integrado na sociedade, tendo uma rede de apoio multifacetada e polivalente,
capaz ainda de fomentar o desenvolvimento de aprendizagens que possam ser Uteis em caso de

contextos de emergéncia social e de cenarios de excegao.

Neste sentido, considera-se que a realizagdo de atividades/acdes como a implementacdo de
programas de formagao e workshops de utilizagdo de tecnologias basicas, numa sociedade cada
vez mais informatizada e em que as comunicagdes sdo feitas sobretudo através de
equipamentos digitais, promove a inclusdo e pode reaproximar esta populagdo ndo apenas dos
familiares distantes, como de servicos diversos, nomeadamente de bens essenciais. Esta
aproximacdo far-se-da também pela acdo integrada de diferentes agentes e recursos
identificados localmente, servindo como promotores da inclusdo social. Assim, considera-se que

o projeto aqui apresentado se encontra em alinhamento com o objetivo de coesado social.
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Considera-se igualmente que o objetivo de coesdo social descrito no aviso se pode materializar
através dos encontros intergeracionais, onde a aprendizagem mutua de diferentes grupos
etdrios através da partilha de experiéncias e vivéncias, criando ligacdes afetivas e interativas,
pode desencadear e potenciar outras formas de interagdo, como por exemplo o voluntariado,

atividade também proposta, e que também é fundamental para a coesdo social neste territério.

Considerando que o grupo alvo prioritario do projeto que aqui se apresenta é o da populacao
mais idosa e populagdo com algum tipo de deficiéncia, promovendo a¢des de inclusdo e de apoio
a uma melhor qualidade de vida combatendo o sedentarismo através promocdo da atividade
fisica, melhorar a prevencao de doencas ou acautelar a sua detecdo precoce, ou a importancia
uma alimentacdo saudavel, vai ao encontro do objetivo definido no aviso como “Concentrar a
intervencdo nos grupos populacionais que em cada territério evidenciam fragilidades mais
significativas, promovendo a mudanga na situacdo das pessoas tendo em conta os seus fatores

de vulnerabilidade”.

Pese embora o nucleo central da intervencdo do projeto seja a populacdo mais idosa e
populagdo com algum tipo de deficiéncia, é de referir que é também preocupacdo do Municipio
o grupo de pessoas residentes no concelho com vulnerabilidade econémica, procurando refletir
neste projeto essa mesma preocupacao através da conceg¢do de agGes direcionadas para este
grupo em particular, com o objetivo de se proceder a sua integracdo social, enquanto elementos

validos da comunidade.

E ainda de referir que nos anos mais recentes, o concelho de Trancoso tem vindo a receber
migrantes, sobretudo imigrantes, com culturas e normas sociais distintas, pelo que, atento a
este grupo de pessoas, e tendo em consideragdo que a sua adaptacdo pode ndo ser facil,
constituindo, também eles, um grupo vulneravel, pelo que se procurou incluir neste projeto
algumas medidas a eles direcionadas de forma especifica, procurando inclui-los nas dindamicas

sociais locais.

Por outro lado, o envolvimento no projeto de diversos parceiros, quer do setor publico quer do
setor privado, como autarquia, juntas de freguesia, centros de saude, protecdo civil,
corporacBes de bombeiros, escolas, associa¢gdes culturais, farmdacias e grupos de voluntdrios
sociais, vai ao encontro do objetivo do aviso de potenciar a congregacao de esforgos entre o
setor publico e privado, envolvendo diversos intervenientes, das mais variadas proveniéncias,
enriquecendo o projeto e tornado a sociedade concelhia mais coesa, mais consciente das

necessidades da sua populagdo e mais socialmente interventiva.
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Tendo ainda em consideracdo as preocupacdes do Municipio com a sua populacdo, decorrente
do conhecimento da sua estrutura populacional conseguido através do desenvolvimento de
diversos instrumento de planeamento setorial existentes como Diagndstico Social ou o Plano de
Desenvolvimento Social, o presente projeto, visa precisamente ir ao encontro das necessidades
desta populacdo por forma a debela-las e combate-las, desenvolvendo medidas que se
encontram em sintonia com as necessidades previamente identificadas. Responde-se assim,
cremos, ao alinhamento necessario com o objetivo de “fortalecer a ligagdo entre as intervengdes

|”

a desenvolver e os diferentes instrumentos de planeamento existentes de dimensdo municipa

8. Sustentabilidade

Sendo esta uma area de extrema importancia para o Municipio de Trancoso, o plano de acdo foi
delineado e desenvolvido tendo em mente a continuidade de muitas das a¢des implementadas
apds o término do financiamento, dada a sua importancia e impacto na populagdo mais

vulneravel.

Salienta-se as diversas acGes de sensibilizacdo da comunidade para as questées prementes da
regido, quer estas sejam o envelhecimento da populagdo e suas consequéncias, a necessidade
de promover a inclusdo e o direito de igualdade, o acesso a salde, assim como a questdo mais
recente das migraces. Sendo uma comunidade mais informada podera desta forma contribuir

para a solucdo destes problemas, tendo uma participagao civica mais ativa.

A disponibilizacdo de uma plataforma digital com integracdo de varios servigos, permitira nao
so facilitar a vida da populagdo idosa mais isolada e vulneravel como também contribuira para
a criacdo de redes de vizinha que permitem combater a soliddo, promovem o convivio e o
sentido de pertenca além de permitir a realizacdo de atividades cognitivas. Esta serd sem duvida

uma das ag¢Oes que tera continuacdo através da expansdo dos utilizadores.

A realizagdo de oficinas/workshops na area da salide e nutri¢do serd igualmente uma das acGes
que dada a sua importdncia e beneficios para a populagdo, associado ao seu baixo custo,
permitindo a realizacdo de despiste de algumas patologias numa fase inicial e o seu tratamento,
e em casos de maior gravidade orientar as pessoas para 0os organismos de saude mais adequados

para uma resposta célere.
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Destaca-se o incentivo ao associativismo, uma forma de organizacdo em que grupos ou pessoas
com interesses e questdes comuns se unem. Esta pratica facilita a troca e a disseminacao de
informacgdes, além de fornecer orientacdo para a resolugdo de problemas coletivos. Ao
promover os direitos e obriga¢des dos envolvidos, o associativismo contribui para uma inclusdo
social eficaz, sendo que apds sua implementacdo ela prépria é um garante de continuidade ao

longo do tempo.

No entanto e tendo em conta que a sustentabilidade das a¢Oes implica quase sempre um custo
podera haver a necessidade de formar parcerias adicionais, captacdo de novos recursos, pelo
que algumas delas serdo integradas nos planos municipais de longo prazo como resposta

problemas identificados.

Deverdo ser igualmente identificadas fontes alternativas de financiamento, apds término do
financiamento a que se candidata, como fundos europeus, doag¢des privadas e financiamento
coletivo, por forma a garantir a sustentabilidade, expansdo e desenvolvimento de outros
programas e agdes tendo em conta a importancia que as mesmas tém na populagdo mais

vulneravel e no territdrio,

9. Equipa Técnica Coordenadora Local da Parceria

Por forma a assegurar o bom funcionamento e as melhores condi¢des de implementagdo da
globalidade do projeto “Trancoso Social _ Cooperacgao e Inclusdao” propde-se a afetagdao de uma
equipa de Recursos Humanos interna constituida por um Coordenador Técnico, dois Técnicos
Superiores um Assistente Técnico e um Assistente Operacional.

Para o exercicio da fungao de Coordenador Técnico, é indicado o Sr. Nuno Miguel Marques dos
Santos, o qual detém formacdo superior nomeadamente licenciatura em Ciéncias Sociais e
mestrado em Relag¢Oes Interculturais além de reunir varias caracteristicas fundamentais para o
exercicio da funcdo de coordenador, desde logo, o profundo conhecimento do concelho, nas
suas vertentes social e cultural.

No Municipio de Trancoso desenvolve fungdes consultivas de estudo ou planeamento de forma
auténoma e especializada, colaborando de forma multidisciplinar nas diversas areas e servicos
do municipio. Colabora na investigacdo das dindmicas sociais ou culturais, na analise e

interpretacdo de dados para apoio a decisdo. Presta apoio especializado na produgdo e
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introducado de informacao institucional do municipio nas varias plataformas, portais e projetos
na ‘web’. Faz apoio consultivo e técnico, conducentes a modernizacdo administrativa,
acessibilidade e inclusdo digital, procurando solu¢Ges adequadas as necessidades especificas
dos variados servigos municipais.

Tendo em conta o acima descrito pode assumir-se que o Sr. Nuno Santos possui todas as
condi¢bes para desempenhar um trabalho de exceléncia enquanto coordenador técnico do

CLDS-5G.

Tendo em conta a categoria de financiamento e perfil dos técnicos correspondente a este
projeto, O Municipio de Trancoso pretende afetar a equipa recursos humanos ja integrantes do
guadro de pessoal, respetivamente, uma Técnica da area de Sociologia com uma afetacdo
parcial de 85% e outra técnica da drea da Servico Social afeta igualmente a tempo parcial de
15% , ambas direcionadas ao planeamento e execucdo de acdes de desenvolvimento social
constantes no Plano de Ac¢do referentes ao Eixo 3, dando deste modo resposta ao constante na
Portaria n2428/2023 de 12 dezembro, artigo 92 alinea a), ainda e no que diz respeito ao
planeamento e execugdo de acGes de desenvolvimento social constantes no Plano de A¢do no
ambito do Eixo 4 é pretensdo afetar um técnico da drea de gestdo a tempo integral (100%).

E ainda de referir que todos os técnicos afetos ao projeto tém experiéncia de trabalho no terreno
e conhecem bem a realidade do concelho possuindo igualmente uma grande capacidade de
inter-relacionamento com pessoas idosas e/ou com algum tipo de fragilidade, detendo assim

todas as condigdes para um bom desempenho na implementacdo do projeto aqui candidatado.

Pretende-se igualmente afetar a tempo parcial, respetivamente a 25% um Técnico Superior da
area Nutricdo Humana ao planeamento e implementagdo de agdes constantes deste projeto,
sendo que sera uma mais valia ndo sé pelo seu conhecimento do concelho pelo
desenvolvimento de atividades de acompanhamento no que respeita a nutricdo, em IPSS do

Concelho assim como pelo acompanhamento das Técnicas de A¢do Social em algumas agdes.

A integra¢cdo uma Assistente Operacional na equipa técnica justifica-se pela necessidade de
execucdo operacional e permanente de tarefas de apoio complementares (e.g. organizagdo e
manutenc¢do de espacgos e equipamentos, deslocacdes, apoio logistico, etc.) indispensaveis a

realizacdo das atividades dos dois eixos previstas no plano de a¢do. Neste sentido a afetacdo da
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Assistente Operacional sera a 100%. Salienta-se ainda que a Assistente Operacional apesar de
se encontrar atualmente nesta categoria, possui formacao superior na area de Ciéncias Sociais,

pelo que é uma mais valia a sua inclusdo no projeto.

11. Recursos Externos

Tendo em conta a estratégia delineada na construcao do projeto “Trancoso Social _Cooperacdo
e Inclusdo” nomeadamente no que diz respeito a implementacdo das diversas a¢des torna-se
fundamental recorrer a contratagdo de técnicos externos em regime de tarefa avenca por forma
a boa implementacdo de algumas a¢des que tém um caracter técnico especifico, como é o caso
de formacdo em novas tecnologias, aulas de gindstica e mobilizacdo ativa, profissionais da area

de saude, encenadores, musicos, artistas plasticos, animadores e oradores/comunicadores.

10. Indicadores

A presente operacdo é validada através da identificacdo de indicadores que permitirdo aferir o
bom funcionamento da mesma. Os indicadores a considerar repartem-se entre indicadores de
realizacdo e indicadores de resultado, sendo que os primeiros estabelecem o numero de
atividades realizadas tendo em conta as a¢Ges obrigatdrias dos eixos de intervengao do CLDS;
enquanto os segundos resultam do racio entre o somatério das atividades concluidas e o

somatorio das atividades desenvolvidas apresentando-se por tal, em formato de percentagem.

| Quadro de metas e Indicadores Eixo 3

Indicadores

Indicadores de Realizagdo Atividades a realizar 12

Indicadores de Resultados Atividades  concluidas  (quando 85%
atingirem pelo menos 75% dos
beneficidrios aprovados em sede de 10
candidatura)

Meta Beneficidrios 1154
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TRANC®SO

Trancoso Social Cooperacdo e Inclusdo

rd CLDS 5G
MUNICIPIO
| Quadro de Metas e Indicadores 4
Indicadores
Indicadores de Realizagdo Atividades a realizar 8
Indicadores de Resultados Atividades  concluidas  (quando 85%
atingirem pelo menos 75% dos
beneficidrios aprovados em sede de 7
candidatura)
Meta Beneficidrios 601
| Quadro Global de Resultados
Eixos de Intervengdo Total de benificiarios Total de atividades
Eixo 3 1154 12
Eixo 4 601 8
Total 1755 20
PORTUGAI . .
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11. Cronograma Fisico e Financeiro
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CRONOGRAMA DE EXECUCAO DAS ACOES
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MUNICIPIO {Lpsse
CRONOGRAMA FINANCEIRO
Rubricas Ano 2025 Ano 2026 Ano 2027 Ano 2028
Custos com RH Internos 96 132,03 € 104 826,68 € 106923,21 € 109 061,68 €
Honorarios _ RH Contratacdo Externa 7442,50 € 7715,79 € 7870,11 € 8027,51€
Restantes Custos da Operacao 20714,91 € 22 508,49 € 22 958,66 € 23417,84€
Totais 124 289,43 € 135 050,96 € 137 751,99 € 140 507,03 €
PORTUGA Cofinanciado pela
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